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主旨：有關 CNS2477（草-修 1020505）「洗衣用合成清潔劑」，10/31 召開之日

常用品國家標準技術委員會 103 年第 48 次會議，本會之回應。 
說明：一、主旨所揭之會議，當天曾作下列初步共識： 
          1. CNS2477「洗衣用合成清潔劑」適用範圍，排除『具有特殊性質』 

            功能之「洗衣用合成清潔劑」。 
          2.『具有特殊性質』功能之「洗衣用合成清潔劑」，經消保會之前召 

            開其主管機關之協調會，確定為經濟部。 

          3.『具有特殊性質』功能之「洗衣用合成清潔劑」需另訂規範，請本 

            會協助蒐集相關資料。 
      二、經查經濟部主管之『商品標示法』第十條（特殊品標示）一項三款：  
          商品具有特殊性質者，應標示其用途、使用與保存方法及其他應注

意事項。 

          又【消費者保護法】第 4 條（企業經營者提供之商品或服務應遵守

事項）第 5 條（充實消費資訊）第 7 條（企業經營者就其商品或服

務所應負之責任）第 7 條之 1（舉證責任）。 

          故企業經營者針對『具有特殊性質』功能之「洗衣用合成清潔劑」，

依法明確標示其用途、使用與保存方法及其他應注意事項。同時說

明『具有特殊性質』功能之成分及其實驗依據，並備妥相關可資證

明之文件，可隨時提供消費者。 

      三、如『具有特殊性質』功能之「洗衣用合成清潔劑」，其品質符合 CNS2477
「洗衣用合成清潔劑之品質」表，當可於其商品標示『本產品品質符

合 CNS2477 規範』，不抵觸 CNS2477「洗衣用合成清潔劑」適用範

圍之排除。 

      四、綜上，本會認為目前之相關法令，已足夠規範『具有特殊性質』功



能之「洗衣用合成清潔劑」，無需另訂規範，同時並明確要求生產此

類產品之會員廠，重視『商品標示法』第十條（特殊品標示）及【消

費者保護法】相關條文，付予企業經營者之社會責任。 
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